
ご不明な点がございましたら 

お気軽にお問合わせください。 

岡崎市消防本部 ☎(0564)21-5151 

 

高齢者施設の職員の方へ 
 ～救急隊から 3 つのお願い～  
  
  
    

   

 

 
 
 
 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

119番通報をした際、玄関扉に鍵がかかっている 

場合は、鍵を開けておいてください。 
 

➀玄関扉の解錠 
 

救急車を待っている間、追加情報の確認のため 119番 

通報した電話番号宛てに救急隊からコールバック(折り 

返しの電話)がかかってくる場合があります。 

スムーズな救急搬送に繋げるため、ご協力をよろしくお願いします。 

( 追加情報の例：現在の状態確認、既往歴やかかりつけの病院、家族への連絡状況など ) 

➁コールバックへのご協力 
 

救急隊への情報提供を円滑に行うために、「119医療情報伝達カード」を 

事前(入所時等)に記載していただき、 

救急隊到着時に提出をお願いします。 

 

➂「119 医療情報伝達カード」の記載について 

詳しい情報はこちらからご確認ください 

岡崎市  119医療情報伝達カード 


