
１ はじめに 

  平成30年に六ツ美中部学区の地域住民が中心となり立ち上げた「六ツ美

中部学区エリアバス運営協議会」の精力的な取組みにより、令和 2年 10月

1日より本市初のデマンド型乗合タクシー「チョイソコおかざき」が実証運

行を開始した。 

  今回は、協議会の活動状況及び「チョイソコおかざき」の利用状況等を報

告する。 

 

２ 令和 2年度「六ツ美中部学区エリアバス運営協議会」活動状況 
  

日 時 実 施 内 容 等 

６月18日 
第９回協議会開催 

運行計画について協議後、承認した。 

6月下旬～ 
事業者停留所設置のための挨拶回りを開始 

運行開始までに42カ所の事業者停留所の設置を実現した。 

7月上旬～ 
住民説明会開始 

町毎に分け、８月下旬までに計32回開催し、計688人が参加した。 

９月15日 
第10回協議会開催 

出発式当日の内容等を協議した。 

10月1日 
有償実証運行開始 

当日は六ツ美中部学区市民ホームにて出発式を開催した。 

11月5日 
第11回協議会開催 

新設予定停留所やお出かけ支援イベントの内容等を協議した。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

３ 運行開始時における停留所について（資料４－２のとおり） 

  停留所は運行開始時（令和2年 10月 1日時点）において90カ所設置さ

れている。（内訳：住宅地 42カ所、公共施設６カ所、事業者42カ所） 

令和 2年度第2回本会議（令和2年 6月 22日）での報告以降、新たに

設置された停留所も含め、今回、停留所設置状況を資料４－２のとおり報告

する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 利用状況等について（資料４－３のとおり） 

出発式（テープカット時）の様子 運行車両である 

チョイソコおかざき「むつみ号」 

各町のごみステーションや事業者の壁面に設置された停留所 

チョイソコおかざきの現状報告について 
資料４－１ 

新型コロナウイルス対策のため、運転手 

と乗客の間にビニールカーテンを設置 
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【　　住宅地停留所】

350 上青野児童遊園地 351 上青野町新井 352 上青野神社東口 353 上青野中央口

354 上青野10組ごみステ 355 上青野高畑ごみステ 356 高橋町公民館前 357 高橋町南

358 上合歓木町公民館 359 上合歓木こども広場 361 上合歓木町倉庫ごみステ 362 下合歓木町公民館

363 正願寺 364 下合歓木町新田ごみステ 370 在家町竹戸 371 養楽寺

372 在家町地蔵堂 373 上三・北 380 上三・前開道 381 上三・東

383 上三ツ木町公民館 384 上三・西 385 下三東側ごみステ 386 下三西側ごみステ

387 下三ツ木町薬師 388 下三ツ木町田中 390 坂左右町公民館 391 坂左右北

392 坂左右中央ごみステ 393 坂左右北東 394 みさかはし西 395 坂左右東

396 上青野11組ごみステ 397 高橋町中

【　　公共施設停留所】

150 高橋グランド 151 むつみ包括支援センター 199 福岡町

【　　事業者停留所】

250 おくやしきクリニック 251 岩瀬医院 252 太田商店 253 ドミー福岡店

254 山崎建設 255 山崎石油 256 JA三河本店 257 Y's hair

258 碧海信用金庫福岡支店 259 岡崎信用金庫中島支店 260 杉浦醸造所

●停留所一覧 
【生活エリア内＋既存バス停留所 300ｍ圏域外】 

生活エリア 

小学校区域 

お出かけエリア 

岡崎・西尾線 
（名鉄東部交通） 

中之郷線 
（名鉄バス） 

福岡町線 
（名鉄バス） 

岡崎医療センター線 
（名鉄バス） 

「チョイソコおかざき」実証運行区域図（R2.10.1 時点） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【　　住宅地停留所】

300 下青野公民館 301 下青野中央広場ごみステ 302 下青野東

303 椿宮神社南ごみステ 320 福桶町公民館 321 福桶６－２ごみステ

322 福桶公園 323 福桶８－２ごみステ

【　　公共施設停留所】

100 ふれあいドーム（乗継拠点） 101 六ツ美支所 102 六ツ美中部学区市民ホーム

【　　事業者停留所】

200 スギ薬局土井店 201 松本歯科医院 203 グッドハウス・プロ

204 よしの瀬 205 天野屋 206 村山医院

207 村田歯科 208 カフェ・ドいな 209 JA青野支店

 

【　　事業者停留所】

1 エルエルタウン 2 城南整形外科 3 小出クリニック

4 Vドラッグ牧御堂店 5 ちゅら歯科クリニック 6 ともファミリークリニック

7 金山医院 8 ほっしょうじ歯科 9 高岡歯科医院

10 西尾信用金庫六ツ美支店 11 名古屋トヨペット法性寺店 12 カローラ愛豊法性寺店

13 ネッツ愛知U-Car法性寺店 30 藤原歯科医院 31 細井医院

32 デンタル・オフィス・ケイ 33 ふくおか薬局 34 山本整形外科

35 伊藤医院 60 城南リハビリクリニック 61 鍋田眼科医院

62 和田歯科医院 63 スギ薬局中島店 64 ひろと整骨院

●停留所一覧 
【生活エリア内＋既存バス停留所 300m 圏域内】 

●停留所一覧 
【お出かけエリア内】 
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※停留所名が赤字の箇所はＲ２年第２回交通政策会議（R2.6.22）以降追加された停留所 
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【移動ルール】 

○移動可 ×移動不可 

運賃 
200 円 

運賃 
400 円 

※「福岡町」停留所  の移動は 
坂左右町区域内の停留所  、 ～  との相互移動のみ可能 
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資料４－３ 

チョイソコおかざき実績報告（１０月分） 

（10月末日時点）

住宅地停留所 公共施設停留所 計

生活エリア（200円） お出かけエリア（400円）

19 23

事業者停留所

42

42 6 90

新設停留所 廃止停留所
　 杉浦醸造所（12／1～）
　 ひろと接骨院（12／1～）

なし
260

64

１ 運行日数 

  令和 2 年 10 月 1 日（木）～令和 2 年 10 月 30 日（金） 計 22 日 

 

２ 利用状況等 

 (1) 会員（登録者数）について 

   ■会員数は１０月末日時点で 878 人。 

   ■会員のうち、65 歳以上が約 7 割を占め（607 人）、六ツ美中部学区内 65 歳

以上人口の約４割が登録済。 

   ■会員の男女比は男：女＝46％（402 人）：54％（476 人）。 

 

▼図１ 会員（登録者）数（年齢構成比） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▼図２ 会員（登録者）数（男女比） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▽（参考）図３ 年齢階層別男女比 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2) 停留所について 

  ■10 月末時点で、停留所は合計 90 箇所設置されている。 

   ※内訳：住宅地停留所 42 箇所、公共施設停留所 6 箇所、事業者停留所 42 箇所 

  ■12 月 1 日から停留所 2 箇所を新設予定である。 

 

▼表１ 停留所数及びその内訳 

 

 

 

 

 

▼表２ 新設予定停留所 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

男女比は男：女＝46％（402 人）：54％（476 人） 

会員（登録者）数は 10 月末日時点

で 878 人。65 歳以上が約 7 割

（607 人）を占める。 

70 歳代女性が最も多い。 



(3) 予約及び利用者数等 

   (ア) 予約について 

    ■令和２年 10 月は合計 150 件の予約があり、内訳は予約成立件数 137

件、予約不成立件数 2 件、キャンセル件数 11 件であった。 
     ※予約成立件数…予約が成立し、実際に利用された件数 
      ※予約不成立件数…予約を試みたが、不成立となった件数 
      ※キャンセル件数…予約成立後、キャンセルされた件数 

    ■予約不成立 2 件の理由は、移動不可とされている名鉄東部交通との並行移動

（バス停 300M 圏域内同士の移動）を予約しようとしたためであった。 

    ■予約時期については、全体の 68％（93 件）が当日予約している。そのう

ち乗車時間から 1 時間未満での予約も 63 件あった。 

    ■利用希望時刻との差異は、全体の 82%が希望時刻通りに予約できている。

±5 分も含めると、92％まで上がる。 

    ■時間帯別予約件数は 9 時～11 時台の予約が多く、全体の約７割を占める。 

    ■予約方法はすべて電話予約であった。 

 

▼図４ 予約成立件数、予約不成立件数及びキャンセル件数の推移 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▼図５ 予約時期 

 

 

 

 

 

 

 

 

▼図６ 利用希望時刻との差異 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▼図７ 時間帯別予約件数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▼図 8 予約方法 

 

 

 

 

 

 

  

予約時期は当日が最も多く、 

68％（93 件） 

電話での予約が 100％であった。 

合計 150 件の予約があった。 

うち予約成立件数は 137 件あり、1 日あたり約 6.2 件であった。 
※赤点線は 6.2 件のライン 

112 件（全体の 82%）が利用希望

時刻通りに予約できている。 

±５分も含めると 92％まで上がる。 

9 時～11 時台の予約が多く、 

全体約７割を占める。 

平均 



(イ) 利用者数について 

    ■10 月の利用者数合計は 160 人であり、１日あたりの利用者数は 7.３人で

あった。 

    ■10 月の利用経験者数は 24 人であった。（会員登録者数 878 人の 2.7％） 

    ■利用頻度については２～5 回の利用者が 71％で最も多かった。10 月だけ

で 40 回以上の利用するヘビーユーザーもいた。 

    ■利用者の男女比は男：女＝51％：49％と同程度であった。 

    ■10 月の乗合率は 1.30 であり、9 時台や 13 時台が乗合率の高い時間帯で

あった。 

 

▼図 9 1 日あたり利用者数の推移 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▼図 10 利用者経験者数及び未利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▼図 11 利用頻度 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▼図 12 利用者男女比 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▽（参考）図 13 時間帯別乗合率 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用経験者数は 24 人。 

（会員登録者数 878 人の 2.7％） 

利用回数 利用者数（人）

40回以上 1

30～39回 0

20～29回 0

10～19回 2

６～９回 4

２～５回 17

１回 0

計 24

2 回～5 回利用が 71％。 

40 回以上利用するヘビー 

ユーザーもいた。 

10 月の利用者数合計は 160 人。 

１日あたりの利用者数は 7.３人。 
※赤点線は 7.3 人のライン 

平均 

10 月の乗合率は 1.30 であった。 

※赤点線は 1.30 のライン 

時間帯別では 9 時台、13 時台の 

乗合率が高い。 

平均 

※乗合率･･･1 便当たりの利用者数。 

※1 便の定義…最初の利用者が乗車してから、すべての利用者が降車するまでを 1 便とする。 

※非会員等男女の区別がつかない利用者は対象外 

利用者の男女比は、 

男：女＝51％：49％ 

と同程度であった。 



10月 おくやしきクリニック 12
六ツ美中部学区市民ホーム／ふれあいドーム

／スギ薬局中島店
11 在家町地蔵堂 10

《時間帯別》

9時台
JA三河本店／六ツ美中部学区市民ホーム／

ふれあいドーム
5 山本整形外科 3

藤原歯科医院／ドミー福岡店／よしの瀬／松

本歯科医院／伊藤医院
2

10時台 おくやしきクリニック 11 エルエルタウン 5 ふれあいドーム 4

11時台 スギ薬局中島店 8 下青野東 5 エルエルタウン／上三・前開道 4

12時台 Vドラッグ牧御堂店 4
上青野町新井／下青野東／六ツ美中部学区市

民ホーム
2 ドミー福岡店　他6箇所 1

13時台 坂左右中央ごみステ 6 太田商店／在家町地蔵堂 1 － －

14時台 養楽寺 5 六ツ美中部学区市民ホーム 4
碧海信用金庫福岡支店／岡崎信用金庫中島支

店／ドミー福岡店
1

15時台 在家町地蔵堂 8 よしの瀬／正願寺 3
カフェ・ドいな／六ツ美支所／養楽寺／おく

やしきクリニック
1

【10月実績】

1位 2位 3位

※右数値は降車人数(人)

1位 2位 3位

※右数値は降車人数(人)

  (ウ) 乗り継ぎについて 

    ■10 月のチョイソコ⇔名鉄東部交通間の乗り継ぎ券利用件数は０件であっ

た。今後も継続して乗り継ぎ券による 100 円割引等の周知を図っていく必

要がある。 

 

  (エ) 主な目的地について 

    ■目的地として利用が最も多いのは、おくやしきクリニックであった。六ツ美

中部学区市民ホーム、ふれあいドーム、スギ薬局中島店の利用も多かった。 

    ■エリア別での利用者数の内訳は、生活エリア【200 円】：56％（90 人）、

お出かけエリア【400 円】：44％（70 人）であった。 

 

▼表３ 主な目的地 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▼図 14 エリア別利用者数内訳 

 
エリア別での利用者数の内訳は、 

生活エリア【200 円】：56％（90 人）、 

お出かけエリア【400 円】：44％（70 人） 


