
 ＤＸ（デジタルトランスフォーメーション）に係る予算をまとめました。 （単位︓千円）

個⼈番号カード利⽤環境整備業務 データ⼊⼒⽀援⼿数料 ・マイナンバーカードの利活⽤におけるマイナポイントの予約・相談⽀援を⾏う。 20,198

⾏政⼿続デジタル化推進業務
通信運搬費、キャッシュレス決済⼿数料、

キャッシュレス決済環境構築委託料

・マイナンバーカードによる認証及びクレジットカード決済を用いたオンライン申請サービスを導入する。

・出先機関における窓⼝での料⾦⽀払いのキャッシュレス化に向けた実証実験を⾏う。
901

社会保障・税番号制度情報連携業務 ソフトウェア開発委託料
・市⺠が各種⼿続きをぴったりサービスで電⼦申請したデータを⾃治体の業務システムへ連携するためのシステムを

構築する。
10,131

個⼈番号カード発⾏業務 窓⼝案内⼿数料等 ・本庁舎、市⺠サービスコーナーにおいてマイナンバーカードの申請受付や交付を⾏う。 62,635

庁内デジタル化推進業務
特別旅費、消耗品費、デジタル化支援委託

料、職員研修負担⾦

・保育業務においてデジタル技術の活⽤を⾒据えた業務改善を推進する。

・効率的なWeb会議実施環境の整備に向け、⼤型ディスプレイを設置する。

・職員のデジタル⼈材への成⻑を促す職員研修を実施する。

・デジタル庁へ人材を派遣し専門人材としての育成を図る。

18,910

⽂書管理システム開発業務 システム開発委託料
・⽂書管理システムの構築において、ペーパーレスや場所を問わない働き⽅の実現に寄与するための電⼦決裁を導⼊

する。
80,069

自己啓発支援業務 職員研修負担⾦ ・ＩＴパスポート試験の受験を奨励することで職員のデジタル⼈材への成⻑を促す。 750

電⼦計算処理業務 通信運搬費、基幹業務システム移⾏委託料
・紙への⼿書き⽂字をデータ化するAI-OCRや、パソコン上の作業を⾃動化するRPAを活⽤し、業務効率化を図る。

・基幹業務システム標準化に向けた文字の同定作業を進める。
12,349

情報通信機器管理業務、

地域情報通信基盤管理業務
通信運搬費、機器賃借料 ・働き方改革や感染防止対策のためのテレワーク、Web会議を実施できる環境を整備する。 14,119

情報通信機器管理業務 職員研修委託料
・デジタル技術を安全に活⽤できる意識の醸成及び情報セキュリティに関する知識・技術を習得するための職員研修

を実施する。
2,834

道路維持管理業務 道路点検委託料 ・公⽤⾞にセンサーを搭載し⾛⾏することで道路異常を⾃動検知する実証実験を⾏う。 1,980

デジタル活用地域社会推進業務
顧問参与報酬、費用弁償、デジタル活用地

域社会推進委託料

・本市のデジタル化への一助とするための外部デジタル人材を登用する。

・官⺠連携によるデジタルサービスの導⼊を⾏い、デジタル技術を積極活⽤する意識の醸成を図る事業を実施する。
23,969

デジタル活用地域社会推進業務 講座開催委託料 ・デジタル技術に不慣れな⾼齢者を対象に、スマートフォン講習会を実施する。 1,100

地域情報通信基盤管理業務 伝送路整備事業費補助⾦ ・地域情報通信基盤を光（FTTH）化するための補助⾦を交付する。 25,000

教育ネットワーク運⽤管理業務 通信運搬費
・岡崎版GIGAスクール構想の推進において、次世代型⾼速⼤容量の通信環境整備のため学術情報ネットワークに接続

する。
1,320

情報教育推進業務 機器賃借料 ・教育DXによる授業改善や学び⽅改⾰を推進するための電⼦⿊板を整備する。 5,572

合計 281,837

ＤＸ（デジタルトランスフォーメーション）事業

業務名称 主な細節名称 事業概要 予算額
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