
令和２年度の岡崎市個人情報保護条例の実施状況

１　個人情報取扱事務の届出件数
　 (単位：件)

件数
市長 527
教育委員会 29
選挙管理委員会 9
監査委員 0
公平委員会 0
農業委員会 5
固定資産評価審査委員会 1
水道事業及び下水道事業管理者 14
消防長 20
議会 0
合計 605

２　開示請求件数及び処理状況
　 (単位：件)

全部開示 一部開示 非開示
77 20 44 13 0

３　実施機関別の開示請求件数及び処理状況
(単位：件)

全部開示 一部開示 非開示
市長 64 15 37 12 0
教育委員会 1 0 1 0 0
選挙管理委員会 0 0 0 0 0
監査委員 0 0 0 0 0
公平委員会 0 0 0 0 0
農業委員会 0 0 0 0 0
固定資産評価審査委員会 0 0 0 0 0
水道事業及び下水道事業管理者 5 4 0 1 0
消防長 7 1 6 0 0
議会 0 0 0 0 0

77 20 44 13 0

４　非開示理由別件数(重複計上あり）
(単位：件)

件　数
第17条第１号（法令秘情報） 0
　　　第２号（個人情報） 29
　　　第３号（事業活動情報） 8
　　　第４号（公共安全情報） 12
　　　第５号（意思形成過程情報） 0
　　　第６号（事務事業情報） 15
不存在 16

※　開示請求１件の決定に対して、非開示理由が重複して該当する場合があるため、非開示理
　由の件数は、一部開示及び非開示とした件数を超えています。

実　施　機　関

開示請求
処　理　状　況

決　定　の　内　容
取下げ

実　施　機　関 開示請求
処理状況

決定の内容
取下げ

合　　　計

非　開　示　条　項
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５　開示請求内容と処理状況
No. 受付年月日 実施機関 担当課 決定年月日 決定内容

1 R2.4.6 市長 家庭児童課 R2.4.14 一部開示

2 R2.4.21 消防長
中消防署本

署
R2.4.30 一部開示

3 R2.5.8 市長 介護保険課 R2.5.18 全部開示

4 R2.5.21 市長 市民課 R2.5.26 非開示

5 R2.5.21 市長 市民課 R2.5.26 全部開示

6 R2.5.27 市長 国保年金課 R2.6.10 全部開示

7 R2.6.10 市長 清掃施設課 R2.6.24 一部開示

8 R2.6.12 市長 清掃施設課 R2.6.24 一部開示

9 R2.6.15 市長 家庭児童課 R2.6.24 一部開示

10 R2.6.15 市長 家庭児童課 R2.6.24 一部開示

11 R2.6.16

水道事業
及び下水
道事業管

理者

水道浄水課 R2.6.30 非開示

12 R2.6.17 消防長
中消防署本

署
R2.7.1 一部開示

13 R2.6.25 市長 介護保険課 R2.7.7 一部開示

令和２年３月16日から令和２年３月
25日までの相談記録票及び相談カー
ド

平成30年分主治医意見書、認定調査
票（OCR、特記事項）

証明書交付申請書（印鑑証明書の発
行歴）
令和２年５月７日から21日まで

証明書交付申請書（印鑑登録証明）
令和２年５月２日から14日まで

国民健康保険の通院歴
・平成28年４月21日から平成28年10
月１日まで
・平成29年１月１日から平成29年７
月17日まで

令和２年６月９日分
一般廃棄物処分申出書

令和２年６月９日分
計量記録一覧

令和元年５月８日から、令和２年５
月22日までのＤＶの相談記録表およ
び相談カード

令和元年12月22日から令和２年４月
７日までの相談記録票及び相談カー
ド

新水道ビジョンに関し請求者が令和
２年１月15日に行った要望の記録

令和２年５月14日に特定地Ａ地内で
発生した建物火災における火災様式
第17号について

現存する
・要介護認定・要支援認定等結果通
知書
・主治医意見書
・認定調査票（OCR、特記事項）

救急出場報告書
救急隊活動記録票

個人情報の内容
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14 R2.6.26 消防長
中消防署本

署
R2.7.10 一部開示

15 R2.7.7 市長 地域福祉課 R2.7.21 一部開示

16 R2.7.17 市長 総務文書課 R2.7.31 全部開示

17 R2.8.7 市長 介護保険課 R2.8.20 一部開示

18 R2.8.14 市長 家庭児童課 R2.8.21 一部開示

19 R2.8.20 市長 介護保険課 R2.8.26 全部開示

20 R2.8.21 市長 総務文書課 R2.8.28 非開示

21 R2.8.21

水道事業
及び下水
道事業管

理者

水道浄水課 R2.9.4 全部開示

22 R2.8.21

水道事業
及び下水
道事業管

理者

経営管理課 R2.9.4 全部開示

令和元年10月21日から令和２年１月
16日までの生活保護ケース記録

請求者が岡崎市上下水道事業ないし
男川浄水場更新事業等について上下
水道局等に行った情報開示請求及び
当該開示文書の説明に関する総務文
書課担当者から上司等への報告の記
録
平成31年３月１日から令和２年７月
17までのもの（令和２年７月17日時
点で作成予定の文書を含む。）

現存する
・要介護認定・要支援認定等結果通
知書
・主治医意見書
・認定調査票（OCR、特記事項）

令和２年２月23日　特定地Ａにおい
て発生した建物火災の様式第17号
（火災概要）の全部

令和２年１月以降の相談記録票、相
談記録、相談カード

要介護認定・要支援認定等結果通知
書
平成30年７月申請以降のもの

請求者が令和２年６月16日に岡崎市
水道事業及び下水道事業管理者に
行った公文書開示請求（担当は経営
管理課企画調整係及び水道浄水課）
を個人情報開示請求に補正した際に
作成された決裁文書等

請求者が令和２年６月16日に岡崎市
水道事業及び下水道事業管理者に
行った公文書開示（担当は経営管理
課企画調整係及び水道浄水課）を個
人情報開示請求に補正した際に作成
された決裁文書等

請求者が令和２年６月16日に岡崎市
水道事業及び下水道事業管理者に
行った公文書開示（担当は経営管理
課企画調整係及び水道浄水課）を個
人情報開示請求に補正した又は補正
しなかった際に作成された決裁文書
等
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23 R2.8.28 市長 介護保険課 R2.9.4 全部開示

24 R2.9.3 市長 総務文書課 R2.9.17 非開示

25 R2.9.3 市長 総務文書課 R2.9.17 非開示

26 R2.9.3 市長 人事課 R2.9.17 非開示

27 R2.9.3 市長 自治振興課 R2.9.17 一部開示

28 R2.9.14 市長
こども育成

課
R2.9.28 一部開示

29 R2.9.17 市長 自治振興課 R2.9.30 非開示

30 R2.9.28 市長 家庭児童課 R2.10.6 一部開示

31 R2.9.28 市長 健康増進課 R2.10.8 一部開示

32 R2.9.28 市長 自治振興課 R2.10.12 全部開示

33 R2.9.25 市長 建築指導課 R2.10.8 一部開示

請求者が令和２年８月11日に自治振
興課で行った行政相談の記録及びそ
の処理に係る記録（関係各課を含
む）
当該行政相談に関し事前に自治振興
課で行った相談の記録

岩津児童育成センターの出席の記録
令和元年度分

請求者の令和２年８月11日の行政相
談に関する自治振興課と中部管区行
政評価局とのやり取り（電話、メー
ル、文書等）の記録

平成29年以降の相談記録、相談カー
ド、弁護士相談の記録

保健所に相談した内容がわかる文書

弁護士相談の記録　2013年以降のも
の

是正措置命令書の内容
別紙⑴、⑵

要介護認定・要支援認定等結果通知
書

請求者が令和２年８月21日に受けた
公文書の閲覧、及び請求者が同日に
行った個人情報利用停止請求及び個
人情報訂正請求に係る総務文書課の
記録

請求者が令和２年８月21日及び同年
８月27日に行った総務文書課職員の
対応に関する苦情の記録（人事課及
び総務文書課）

請求者が令和２年８月21日及び同年
８月27日に行った総務文書課職員の
対応に関する苦情の記録（人事課及
び総務文書課）
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34 R2.10.1 市長 生活衛生課 R2.10.15 一部開示

35 R2.10.1 市長 総務文書課 R2.10.14 非開示

36 R2.10.14 消防長
中消防署本

署
R2.10.22 一部開示

37 R2.10.26
教育委員

会
学校指導課 R2.11.9 一部開示

38 R2.10.26 市長 市民課 R2.11.2 全部開示

39 R2.10.28 市長 家庭児童課 R2.11.11 一部開示

40 R2.11.6 市長 土木管理課 R2.11.17 一部開示

41 R2.11.9 市長 家庭児童課 R2.11.20 一部開示

42 R2.11.10 市長 土木管理課 R2.11.20 一部開示

43 R2.11.12

水道事業
及び下水
道事業管

理者

総務課 R2.11.26 全部開示

令和元年９月10日　救急出場報告書

請求者が令和２年９月29日及び同年
９月30日に総務文書課に行った新型
コロナウイルス対策に関する相談な
いし要望に係る記録（電話、メー
ル、文書等）。当該相談ないし要望
に関し総務文書課が生活衛生課（帰
国者・濃厚接触者電話相談センター
を含む）に行った相談に係る記録を
含む。

請求者が令和２年９月29日及び同年
９月30日に生活衛生課（帰国者・濃
厚接触者電話相談センターを含む）
に行った新型コロナウイルス対策に
関する相談ないし要望に係る電話、
メール、文書等の記録
当該相談ないし要望に関し総務文書
課が同日同課（帰国者・濃厚接触者
電話相談センターを含む）に行った
相談に係る電話、メール、文書等の
記録を含む。

令和元年10月以降
ＡとＢ教諭とのやり取りに関する文
書。それに伴う、Ｃ中学校の校長の
見解及び報告書

証明書交付申請書
印鑑登録証明書　令和２年４月26日
から９月30日まで

2017年４月以降
相談記録票、相談カード

２水浄第110号の決裁に係る文書

公有地境界確認における境界確認書
特定地Ａの境界確認書

平成27年以降の記録

令和２年５月15日の境界確認書
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44 R2.11.12

水道事業
及び下水
道事業管

理者

総務課 R2.11.26 全部開示

45 R2.11.16 市長 健康増進課 R2.11.27 一部開示

46 R2.11.17 消防長
中消防署本

署
R2.11.27 全部開示

47 R2.11.18 市長 介護保険課 R2.11.24 全部開示

48 R2.12.1 市長 介護保険課 R2.12.8 全部開示

49 R2.12.7 市長 市民課 R2.12.21 一部開示

50 R2.12.7 市長 市民税課 R2.12.21 非開示

51 R2.12.7 市長 納税課 R2.12.21 非開示

52 R2.12.7 市長 資産税課 R2.12.21 非開示

53 R2.12.10 市長 市民課 R2.12.24 一部開示

54 R2.12.11 市長 介護保険課 R2.12.23 一部開示

55 R2.12.17 市長 健康増進課 R2.12.28 非開示

56 R2.12.28 市長 市民課 R3.1.12 一部開示

57 R3.1.6 市長 家庭児童課 R3.1.13 一部開示

証明書交付申請書
平成30年11月６日から令和２年12月
７日まで

証明書交付申請書
平成30年11月６日から令和２年12月
７日まで

証明書交付申請書
平成30年11月６日から令和２年12月
７日まで

証明書交付申請書
平成30年11月６日から令和２年12月
７日まで

証明書交付申請書
令和２年12月９日までの保存されて
いるもの

主治医意見書
認定調査票
最新の物

過去に持っていた手帳用診断書に記
載されている氏名、生年月日、住
所、診断名及び医療機関名

証明書交付申請書（住民票）
（平成29年４月１日から令和２年12
月27日まで）

令和２年３月以降の相談記録一式

⑴　請求者の令和２年８月21日付け
質問及び要望書、及び同年９月25日
付け令和２年９月９日付け２水総第
764号の回答について（再質問）の
供覧に係る文書
⑵　２水総第764号及び２水総第764
号及び２水総第1021号の決裁に係る
文書

直近２回の精神障害者保健福祉手帳
用の診断書

令和２年８月23日に、特定地Ａで発
生した建物火災における、火災調査
報告書のうち質問調書

令和元年11月申請分
要介護認定・要支援認定等結果通知
書

平成13年以降の介護認定にかかる調
査結果と主治医の意見書の内容
居宅介護支援事業所及びサービス内
容
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58 R3.1.6 市長 健康増進課 R3.1.20 全部開示

59 R3.1.8 市長 保育課 R3.1.22 全部開示

60 R3.1.8 市長 保育課 R3.1.22 非開示

61 R3.1.21 消防長
中消防署本

署
R3.2.3 一部開示

62 R3.1.26 市長 介護保険課 2021/1/27 全部開示

63 R3.2.4 市長 家庭児童課 R3.2.10 一部開示

64 R3.2.18 市長 家庭児童課 R3.2.24 一部開示

65 R3.2.22 市長 介護保険課 3月2日 全部開示

66 R3.2.24 市長 地域福祉課 R3.3.10 一部開示

67 R3.3.1 市長 家庭児童課 R3.3.11 一部開示

68 R3.3.3 市長 家庭児童課 R3.3.10 一部開示

69 R3.3.4 市長 医療助成室 R3.3.17 一部開示

70 R3.3.4 市長 医療助成室 R3.3.17 一部開示

保育園等入園検討連絡会への協力の
お願い（29総子第29号）

令和２年11月　職員Ａ、Ｂに行っ
た、子に対しての相談内容

令和２年５月14日　特定地Ａ地内で
発生した建物火災の活動報告書の全
部

・要介護認定・要支援認定等結果通
知書
・主治医意見書
(認定当初より全て）

令和２年11月以降の相談記録

令和２年度の女性相談記録

平成28年11月以降の要介護認定・要
支援認定等結果通知書

2018年11月から2019年３月までの生
活保護受給中のケース記録

令和元年９月20日から令和３年３月
１日までの相談記録票及び相談カー
ド

平成28年度の相談カード、相談記録
票

弟と世帯分割した後の後期高齢者医
療被保険者証の負担割合の決定根拠
世帯分割前の負担割合の決定根拠

兄と世帯分割した後の後期高齢者医
療被保険者証の負担割合の決定根拠
世帯分割前の負担割合の決定根拠

2020年１月24日の相談記録

7



71 R3.3.9 消防長
中消防署本

署
R3.3.23 一部開示

72 R3.3.15 市長 保育課 R3.3.18 全部開示

73 R3.3.16 市長 生活衛生課 R3.3.23 一部開示

74 R3.3.19 市長 保育課 R3.4.1 一部開示

75 R3.3.19 市長 保育課 R3.4.1 一部開示

76 R3.3.22 市長 市民課 R3.4.5 一部開示

77 R3.3.22 市長 市民課 R3.4.5 一部開示

６　訂正請求
１件

７　利用停止請求
１件

８　是正の申出是正の申出
ありませんでした。

９　審査請求
ありませんでした。

面談記録用紙（平成29年９月29日実
施）、日本語版Ｍ－ＣＨＡＴ

廃止したＡ薬局の台帳におけるＢの
勤務記録及び許可番号、廃止年月日

平成29年12月にＡ保育園に職員Ｂが
Ｃに関して園訪問したことがわかる
配布表（スケジュール）

令和３年１月21日（木）
Ａ病院で行われたＢに関する関連者
会議の議事録
Ｂに関する入園から現在までの加配
の程度がわかる書類

証明書交付申請書（住民票・戸籍の
附票）（子のもの）

（令和２年７月１日から令和３年３
月22日まで）

令和２年12月12日に特定地Ａ地内で
発生した車両火災における火災調査
報告書について

証明書交付申請書（住民票・戸籍の
附票）（本人のもの）

（令和２年７月１日から令和３年３
月22日まで）
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