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概要版



概要版

❶アフター大河への展望

❷リピーター(岡崎ファン)の獲得

❹観光の継承と市民の自分事化

❺観光マーケティングの充実とデジタル化

❸若者交流人口の流入促進

大河ドラマによる観光特需を一過性のものとすることなく、
徳川家康公の生誕地として歴史･伝統･文化の更なる深掘りへ。

本市の強みである岡崎観光伝道師を活用した若者誘客を入口とし
て、若者来街者の滞在時間の延伸と岡崎ファンへの深化を誘導。

観光の多様化やコロナ禍で生まれた旅の志向に即した観光コンテ
ンツによるリピーター(ファン)の獲得、観光関連産業の育成支援。

多様な市民の参画と共感の下、観光資源の希少性や重要性を再認
識しつつ、次世代への観光資源継承に向けた市民気運向上を図る。

エビデンス(根拠)に基づく精緻な観光施策を推進するため、デジ
タルマーケティングの手法を導入しつつ、情報の域内共有を図る。

☆観光施設年間入込客数
☆観光消費単価（日帰り＋宿泊）

☆来訪経験者のうち最近５年間で５回以上
☆宿泊･飲食サービス業等従事者数

☆20～30代年間来街者数（市中心部）
☆観光SNSフォロワー数

☆市民の観光重要度意識
☆市民のおもてなし活動参加意向

☆デジタルマーケティングを活用した観光イベントの最適化
☆マーケティングに関する市域内ネットワークの構築･支援

425万人以上
35,000円以上

35％以上
16,500人以上

148万人以上
30,000人以上

73％以上
30％以上

３事業以上
１事業以上

現 状 2030年

386万人 （H28-H30平均）
28,000円（R2-R4 平均）

28％ （R5調査）
14,631人（R3調査）

134.8万人（H30）
25,000人 （R6.3月）

66.4％ （R3調査）
28.1％ （R3調査）

計画の進捗確認のための参考目標数値

目標数値

「観光客」の感動を「市民」の幸せにつなげる 観幸都市 の創造
※市民＝岡崎に暮らす人、岡崎で働く人、岡崎の観光に携わる人

観光の位置付け 目指す姿

持続可能な交流
市場を拓き、
三河を導く岡崎市

成長戦略の柱
地域活性化の
切り札

★観光客の満足度 80％以上（R5本市観光アンケート 73％）

★観光に対する市民の満足度 60％以上（R3市民意識調査 55％）

城郭･砦･山城

･寺社等史跡

の更なる活用

岡崎観光伝道

師の更なる活

用･活躍支援

地域の祭り･

伝統行事等の

継承支援

本計画進捗

管理･意見

聴取･改定

歴史観光

案内機能

(案内板等)の

更新・最適化

グルメや

土産物を

活用した

周遊促進

多様な中山間

地域振興策と

の連携

デジタル

マーケティング

の活用

観光ガイド等、

多様な市民活

動との連携

官民の多様な

若者誘客

コンテンツとの

連携

SDGs･

ダイバーシティ

等への貢献

インバウンドを

意識した

マーケティング

家康公の家族

･家臣、松平氏

の足跡に注目

ナイトタイム

エコノミーの

活性化推進

観光産業の育

成支援、働き甲

斐の獲得支援

観光白書の

編集･発行

歴史観光

プロモーション

の推進

市内外の

若者との

連携･交流

全国の自治体

との観光交流

促進

マーケティング

情報の

域内共有

❶もっと岡崎、

きっと家康

ツーリズム

❷カモン

若者

ツーリズム

❸サステナ

ブルツーリズム

❹オリジナル

観光

マーケティング

家康公ゆかり

の歴史観光

行催事の

開催･支援

フィルム

コミッションの

活用推進

オーバー

ツーリズム

対策の推進

各種観光

アンケート

の実施

歴史･伝統･

文化を活用した

インバウンドの

推進

SNSの更なる

活用による

情報拡散

国県等の

観光施策との

連携

岡崎市公式

観光サイトの

運用・刷新

歴史観光を

活用した交流

機会の創出

大型商業施設、

交通事業者等

との連携

観光協会等

地元観光･

経済団体との

連携

観光

プロモーション

･メディア活用

第２次岡崎市観光基本計画〜おかざき観
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基本目標

基本施策

重点事業


