
 
 
 
■避難行動要支援者支援制度ってなに？ 

● 大規模災害時に一人では避難できず、支援が必要なかた(避難行動要支援者)が自 

分の情報を地域で見守ってくれる「地域支援者」(防災防犯協会、学区福祉委員会、 

民生委員児童委員、その他地域で定めた支援者等)に出しても良いという条件で 

市に登録申請します。 
 

● 市は、登録者の情報を整理して「登録者名簿」を作り、防災防犯協会長さん(総

代さんが兼務されている場合が多いそうです)、地区の民生委員児童委員さん、

学区福祉委員会委員長さん(これらを「地域支援者リーダー」といいます。)にお

渡しします。 
 

● 地域支援者リーダーが中心となり、地域支援者のかたがたには、災害発生予想時

に危険が迫っていることの連絡や一緒に避難するなどの支援をしていただくと

ともに、これらの行動が迅速にできるように日頃から見守り活動や地域福祉活

動に名簿を活用していただきます。(地域による支 

え合いの制度であり、災害時に避難支援が受けら 

れることを約束するものではありません。)  
 

● 登録された方へ、年に一度登録情報の確認のはが 

きをお送りし、情報を更新します。 

 

 

■避難行動要支援者ってだれのこと？ 

 様々な災害発生時にひとりで安全な場所に避難することが困難で、第三者の支援

が必要と想定されるかたをいいます。岡崎市では次のようなかたを登録の対象とし

ています。 

 

 

 

 

 

■登録を希望のかたへ 

  登録には申請が必要です。申請などの詳細は下記までお問合わせください。 

【問合せ窓口】岡崎市役所 

➊ ❷ 高齢者 長寿課 ☎ ２３－６１４７ 
FAX ２３－６５２０ 

❸ 要介護認定者 介護保険課 ☎ ２３－６６８３ 

❹ ❺ 身体・知的障がい者等のかた 
障がい福祉課 

☎ ２３－６１１３ 
FAX ２５－７６５０ 

❻ ➐ 精神障がい・難病のかた ☎ ２３－６１８０ 

➐(こども) 小児慢性特定疾病のかた 保健所健康増進課 ☎ ２３－６０６９ FAX ２３－５０７１ 

❽ ❾ 戦傷病者・制度全般 福祉政策課 ☎ ２３－６９２２ FAX ７３－１７５０ 

 




