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いざというときのために確認しておきましょう

災害に備えて

家族が別々の場所にいるときに災害が発生した場合に備えて、日頃から安否確認の方法や
集合場所などを話し合っておきましょう。災害時には、携帯電話の回線がつながりにくい場合
もあります。そのようなときには以下のサービスを利用しましょう。

防災ガイドブック等を活用し、避難場所や避難経路を事前に確認しておきましょう。
防災ガイドブックは「岡崎市防災ポータル！」でも閲覧が可能です。

連絡方法

避難場所や避難経路

災害用
伝言板

NTT及び携帯電話会社各社が提供する「災害用伝言板」は、災害時インターネ
ット接続が可能な場合に利用できます。
● Web171（NTT） → https://www.web171.jp
● NTT docomo → https://dengon.docomo.ne.jp
● ソフトバンク/Y！mobile → https://dengon.softbank.ne.jp
● au（KDDI） → https://dengon.ezweb.ne.jp

災害用
伝言ダイヤル

171

災害時には電話がつながりにくくなります。「災害用伝言ダイヤル 171」に電
話をかけると、伝言の録音や再生ができます。

　　　　　

※災害用伝言板は、大きな災害が発生したときに提供が開始されます。サービスの詳細については、NTT及
び携帯電話会社各社の説明を参照してください。

     体験利用が可能な日
毎月1日、15日、1月1日〜3日、防災とボランティア週間、防災週間

171に
電話する

（録音方法）

（確認方法）

伝言を残すには 
▲

 �1を押す→自宅や自分・家族（被災地内）
の電話番号を市外局番からダイヤルする
→伝言を残す

伝言を聞くには 

▲

 �2を押す→連絡を取りたいかた（被災地
内）の電話番号を市外局番からダイヤル
する→伝言を聞く

https://okazaki-bousai-portal.transmod.jp/
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     災害時の非常用持出し袋（０～３歳児用）
避難するときに、持ち出すものをまとめた袋を「非常用持出し袋」といいます。災害時のた

めに特別に準備しようとすると、面倒に感じたり、準備した物が期限切れになってしまうことが
あります。そのようなことがないように、日々の外出時に使用するマザーズバッグなどの中身
を少し工夫することで、非常用持出し袋に代用できるようにするとよいでしょう。ここでは、乳
幼児のいるご家庭で準備しておくとよい物を紹介します。この他にも、各家庭の実情にあわせ
て必要なものを準備しておきましょう。

大人が一度に持ち出せる重さは、10～15㎏が目安です。

非常用持出し袋を備えよう
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