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支援機関の所在地   

（※地図中の番号は１ページ「目次」の市内の支援機関の番号を表しています） 
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③、④、⑤、⑥、⑦は 
所在地となる拠点なし 
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はじめに 
近年の子ども・若者をめぐる環境の悪化により、不登校・ひきこもり・ニート・ヤ

ングケアラーなど、様々な社会生活を営む上で困難を抱えている子ども・若者が、年々
増加の傾向にあります。岡崎市内には、困難を抱えた子ども・若者への支援を行って
いる様々な支援機関がありますが、いざとなったときに「どこに相談して良いのかわ
からない」「どのような支援を受けられるか不安」などの理由で１歩目を踏み出すこ
とにためらいを感じている方もいるのではないでしょうか︖ 

このガイドブックは、そんな悩みや課題を抱えた子ども・若者や、その保護者など
の方々が、御自身に合わせてどのような支援を受けられるかなど、支援機関に関する
情報を少しでも手軽に分かりやすくお伝えすることを目的としています。 

 

岡崎市子ども・若者支援地域協議会とは 
本ガイドブックを作成している岡崎市子ども・若者支援地域協議会は、「子ども・若

者育成支援推進法（平成 21 年法律第 71 号）」に基づき、令和４年２月に設置されま
した。協議会では、様々な社会生活を営む上での困難を抱えた子ども・若者に関わる
市内の支援機関が、円滑かつ効果的に連携して支援ができるよう、機関同士の情報交
換や支援内容の協議を行っています。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

社会生活を営むうえで困難を抱えた子ども・若者 

青少年 保 健 就 労 矯 正 更生 
保護 

民間 
団体 福 祉 教 育 

参加・連携 

医 療 

岡崎市子ども・若者支援地域協議会 

会長：教育長 

副会長：教育部長、福祉部長、こども部長 

支援調整機関：社会教育課 

岡崎市子ども・若者総合相談センター 

（わかサポ） 

円滑な支援 
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それぞれの悩みに応じた支援機関 
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青少年育成アドバイザー   Ｐ９ 
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ふくし相談課        Ｐ19 
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就 労 
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ふくし相談課        Ｐ19 
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ひきこもり 
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民生委員児童委員協議会   Ｐ16 
社会福祉協議会      Ｐ17 
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家庭環境 
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ふくし相談課        Ｐ19 
障がい福祉課        Ｐ21 
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障がい・療育 
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それぞれの悩みに応じた支援機関 
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愛知県私学協会三河支部   Ｐ13 
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ふくし相談課        Ｐ19 

少年非行 
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市内の支援機関 



年齢 未就学 ○ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年 ○

就学 ○ 就労 ○ ひきこもり ○ 家庭環境 ○ 経済的事情 ○
障がい
療育 ○ 少年非行 ○ 暴力・DV ○ LGBT ○ 依存症 ○

方法 面談 ○ 電話 ○ メール ○ SNS ○ 訪問 ○

№ ① 

機関名
岡崎市子ども・若者総合相談センター わかサポ

（教育委員会事務局社会教育課）
分類 青少年

所在地 岡崎市十王町二丁目９番地 岡崎市福祉会館２階

電話 0564-64-6665 FAX 0564-51-3302

Eメール

HP

交通アクセス
名鉄東岡崎駅北口から徒歩で約10分（700ｍ）
または名鉄バス「岡崎市役所」から徒歩で約2分

受付日時 月曜日〜金曜日 8:30〜17:15（祝日、年末年始を除く）

QR
コード
(HP)

shakaikyoiku@city.okazaki.lg.jp

https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1103/1180/p028390.html
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主なスタッフ 相談員６名（市職員３名（教員経験者）、委託事業者３名（社会福祉士等））

支援
(活動) 内容

 岡崎市子ども・若者総合相談センターでは、ニート・ひきこもり・不登校・発
達障害・少年非行・ヤングケアラー等、社会生活を営む上で困難を抱えた子ど
も・若者に関する様々な不安や悩みについて、本人やその家族等から状況をお聞
きし、適切な支援制度や支援機関を紹介しています。
 一般的な相談のほかに、本人の状況に応じて以下の対応も行っています。
 ・専門相談 … カウンセリングや定期的な相談を希望される方に対しては、
         予約制の専門相談を行います。
 ・訪問相談 … 来所しての相談が困難と認められる方に対しては、
         御自宅等を訪問しての相談を行います。
 ・初期支援 … すぐに社会に出ることを困難に感じている方へ向けて、
         初期支援としてセミナーや居場所づくり事業を開催します。
 ひとりで悩まずに、まずはお気軽に御相談ください。

費用 無料

対象
(複数可) 種別

備考
※成年は概ね39歳までが対象

mailto:shakaikyoiku@city.okazaki.lg.jp
https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1103/1180/p028390.html


年齢 未就学 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年

就学 就労 ひきこもり 家庭環境 経済的事情

障がい
療育

少年非行 ○ 暴力・DV LGBT 依存症

方法 面談 ○ 電話 ○ メール SNS 訪問

№ ② 

機関名
少年サポートセンター岡崎

（愛知県警察）
分類 矯正・更生保護

所在地 岡崎市上六名３丁目３番地４ 岡崎市六名会館内

電話 0564-51-4871 FAX －

Eメール

HP

受付日時 月曜日〜金曜日（祝日、年末年始を除く） 9:00〜17:00

QR
コード
(HP)

－

https://www.pref.aichi.jp/police/anzen/shounenhikou/higaishounen.html

主なスタッフ 少年補導職員

交通アクセス
名鉄「東岡崎駅」から徒歩18分、愛知環状鉄道「岡崎公園前駅」から徒歩20分
名鉄バス「上六名町」から徒歩３分、「中六名町」から徒歩５分、
    「久後崎」から徒歩６分

費用 無料
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備考

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

少年相談
 少年や保護者等から、少年の非行防止や被害少年の保護、その他少年の健全育成
に関する悩みごと、困りごと等の相談を受け付け、専門的な知識を有する少年補導
職員等が必要な助言、指導を行っている。
立ち直り支援
 少年の非行を防止するため、保護者の同意を得た上で、家庭、学校、交友、その
他の環境について相当の改善が図られるまでの間、少年補導職員等が、少年や保護
者に対して継続的な助言、指導を行っているほか、学校、地域ボランティア等と協
力してボランティア活動やスポーツ活動等を開催して、少年の立ち直りを支援して
いる。
被害少年支援
 性犯罪やいじめなどの犯罪被害を受けた少年の再被害防止や非行防止のため、少
年補導職員等が精神的ダメージの回復やその軽減に向け、カウンセリング等の支援
を行っている。

https://www.pref.aichi.jp/police/anzen/shounenhikou/higaishounen.html


年齢 未就学 ○ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年 ○

就学 就労 ○ ひきこもり 家庭環境 経済的事情

障がい
療育 ○ 少年非行 ○ 暴力・DV LGBT 依存症

方法 面談 電話 メール ○ SNS 訪問

№ ③ 

機関名 愛知県青少年育成アドバイザー連絡協議会 分類 青少年

所在地 豊田市荒井町字松島340番地７

電話 － FAX －

Eメール

HP

受付日時 随時

QR
コード
(HP)

seinendan2105@hm.aitai.ne.jp

https://www.pref.aichi.jp/site/syakaikatsudo-kenminkaigi/

主なスタッフ 会長１名 副会長２名 事務局長１名 事務局次長２名 理事５名 監事２名 

交通アクセス －

費用 無料
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備考
青少年育成アドバイザー個々に関する情報は愛知県青少年育成県民会議ホーム
ページで紹介されています。

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

 青少年育成アドバイザーは、青少年育成活動の分野において専門的知識及び経
験を有する青少年育成指導者で、（旧）社団法人青少年育成国民会議が昭和 53
年から平成20年までの「青少年指導者のための通信教育」で、平成23年度からは
全日本青少年育成アドバイザー連合会が実施した養成講習会を修了し認定された
ものです。
 愛知県青少年育成アドバイザー連絡協議会は68名の会員で、県下各位地域で青
少年の健全育成に関わつています。メンバーには、子育てサポーター、子育て支
援、保育士、少年補導指導員、青少年育成員、民生委員、キャリアカウンセ
ラー、心理カウンセラー、ソーシャルワーカー、ものづくりサポーター、農福連
携事業 就労(準備)支援 、まちづくりコーディネーター、などの各分野での専門知
識を持ち集まったボランティアの団体です。
 協議会としては、子どもが伸びるチャンスを活かす運動、ありがとう100回運
動、鶴舞公園での子ども体験教室（アドバイザーフェスティバル）や地域の青少
年育成課題を考えるため関係者を巻き込む研究集会や講演会等行っています。

mailto:seinendan2105@hm.aitai.ne.jp
https://www.pref.aichi.jp/site/syakaikatsudo


年齢 未就学 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 成年

就学 ○ 就労 ひきこもり 家庭環境 経済的事情

障がい
療育 ○ 少年非行 ○ 暴力・DV ○ LGBT ○ 依存症

方法 面談 ○ 電話 ○ メール SNS 訪問 ○

内容

№ ④ 

機関名
岡崎市小中学校現職研修委員会

（生徒指導部）
分類 教育

所在地 岡崎市立の小中学校の住所

電話 岡崎市立の小中学校の電話番号 FAX －

Eメール 岡崎市立の小中学校のメールアドレス QR
コード
(HP)HP 岡崎市立の小中学校のホームページ

受付日時 月曜日〜金曜日 8:00〜16:30

主なスタッフ 市教委生徒指導担当１名、生徒指導指導員２名、部長６名、生徒指導主事20名

交通アクセス －

備考
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費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動)

 岡崎市小中学校現職研修委員会生徒指導部は、岡崎市立の小学校47校・中学校
20校の組織です。各学校において、不登校・問題行動の未然防止や最小管理に努
めています。
 学期に１回（年３回）、警察・児童相談所・市内小中学校の生徒指導担当が集
まり、情報の共有・行動の連携を図っています。
 中学校においては、月に１回生徒指導主事会を開催し、事件・事故の防止や関
係諸機関との関係強化に努めています。



年齢 未就学 小学生 ◎ 中学生 ◎ 高校生 成年

就学 ◎ 就労 ひきこもり 家庭環境 経済的事情

障がい
療育 ◎ 少年非行 暴力・DV LGBT ◎ 依存症

方法 面談 ○ 電話 ○ メール SNS 訪問 ○

内容

№ ⑤ 

機関名
岡崎市小中学校現職研修委員会

（特別支援教育部）
分類 教育

所在地 岡崎市立の小中学校の住所

電話 岡崎市立の小中学校の電話番号 FAX 岡崎市立の小中学校のFAX番号

Eメール 岡崎市立の小中学校のメールアドレス QR
コード
(HP)HP 岡崎市立の小中学校のホームページ

受付日時 月曜日〜金曜日 8:00〜16:30

主なスタッフ 市教委特別支援教育担当１名、指導員２名、部長３名、主任７名

交通アクセス －

備考
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費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動)

岡崎市小中学校現職研修委員会 特別支援教育部は、岡崎市立の小学校47校・中学
校20校の組織です。「障がいのある子供の自立と社会参加をするための主体的な
取り組みを支援する」という視点に立ち、対象となる子供一人一人の教育的ニー
ズを把握し、そのもてる力を確認して伸ばし、学習や生活で抱える困難さを軽減
し改善するための適切な指導や支援を行います。特別支援学級や通級が主な指導
形態となります。
【特別支援学級︓対象障がい種】
 知的障がい、肢体不自由、病弱及び身体虚弱、弱視、難聴、言語障がい、 自
閉症・情緒障がい
【通級︓対象障がい種】
通常の学級に在籍し、通常の学級での学習におおむね参加でき、一部特別な指導
を必要とする児童生徒に対して、障がいに応じた特別の指導を行います。
 言語障がい、自閉症、情緒障がい、弱視者、難聴者、学習障がい、注意欠陥多
動性障がい、肢体不自由、病弱及び身体虚弱



年齢 未就学 小学生 中学生 高校生 ○ 成年

就学 就労 ひきこもり 家庭環境 経済的事情

障がい
療育

少年非行 ○ 暴力・DV ○ LGBT ○ 依存症 ○

方法 面談 電話 メール SNS 訪問

№ ⑥

機関名 西三東地区高等学校生徒指導研究会 分類 教育

所在地 岡崎市明大寺町字伝馬１番地（愛知県立岡崎高等学校）

電話 0564-51-0202 FAX 0564-55-9422

Eメール － QR
コード
(HP)HP －

受付日時 －

主なスタッフ －

交通アクセス －

備考

12

費用 －

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

 西三東地区高等学校生徒指導研究会は、地区の18の高等学校間で生徒指導に関
する諸問題について研究協議および情報交換を年に３回行っています。



年齢 未就学 小学生 中学生 ○ 高校生 ○ 成年

就学 就労 ひきこもり 家庭環境 経済的事情

障がい
療育

少年非行 ○ 暴力・DV LGBT ○ 依存症

方法 面談 電話 メール SNS 訪問

№ ⑦ 

機関名
愛知県私学協会三河支部

（生徒指導部）
分類 教育

所在地 岡崎市稲熊町３丁目110番地（人間環境大学附属岡崎高等学校）

電話 － FAX －

Eメール － QR
コード
(HP)HP https://www.aichi-shigaku.gr.jp/

受付日時 －

主なスタッフ －

交通アクセス －

備考

13

費用 －

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

 愛知県私学協会は、愛知県内の私立中学校と私立高等学校をもって組織する団
体です。愛知県内には、愛知県私学協会に加盟する46の学校法人が私立中学校21
校、私立高等学校56校を設置しています。
 愛知県私学協会は、加盟する私立中学・高等学校相互の提携協力により私学の
振興を図り、私立学校の使命達成に与することを目的として、生徒募集や私学助
成に関する活動、私学教育の調査研究・研修に関する活動、広報活動などを行っ
ています。

https://www.aichi


年齢 未就学 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 成年

就学 ○ 就労 ひきこもり ○ 家庭環境 経済的事情

障がい
療育 ○ 少年非行 暴力・DV LGBT 依存症

方法 面談 ○ 電話 メール SNS 訪問

№ ⑧ 

機関名 岡崎市教育相談センター 分類 教育

所在地 岡崎市竜美北二丁目６番地１

電話 0564-71-3201 FAX －

Eメール

HP

受付日時
そよかぜ相談室 月〜金曜 9:30〜17:00、土曜 9:30〜正午（祝日を除く）
ハートピア岡崎 月〜金曜 9:30〜16:30（祝日を除く）

QR
コード
(HP)

－

https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1103/1180/p011939.html

主なスタッフ 専任相談員、臨床心理士

交通アクセス
名鉄東岡崎駅南口から徒歩で約15分（1km）
名鉄バス「竜美西」から徒歩約１分

費用 無料

14

備考

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

そよかぜ相談室
 市内の公立小中学校に通う児童生徒・保護者・教職員・新入学児の保護者を対
象として、新入学児の就学相談、発達障がいのある子どもの教育や支援に関する
相談、学校や家庭で子どもの気がかりなことで心配事に関する相談、学校を休み
がちな子どもに関する相談を受け付けています。面接相談を希望する場合は、ま
ずは電話にて御予約ください。

ハートピア岡崎（竜美・上地）
 市内の公立小中学校に通う長期欠席やその傾向のある児童生徒を対象として、
相談や支援、学校との連携を基にした登校支援、社会的自立や学校復帰に向けて
の支援・指導を行います。在学中の学校を通してお申し込みください。
※「ハートピア岡崎（上地）」は施設所在地が異なります。
  住所︓岡崎市上地３丁目12番地１ 電話︓0564-58-4831

https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1103/1180/p011939.html


年齢 未就学 ○ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年

就学 ○ 就労 ひきこもり ○ 家庭環境 ○ 経済的事情 ○
障害・療育 ○ 少年非行 ○ 暴力・DV ○ LGBT ○ 依存症 ○

方法 面談 ○ 電話 ○ メール SNS ○ 訪問 ○

№ ⑨ 

機関名
愛知県西三河児童・障害者相談センター

（児童相談所）
分類 福祉

所在地  岡崎市明大寺本町１丁目４番地（愛知県西三河総合庁舎９階）

電話  0564-27-2779 FAX  0564-22-2902

Eメール nishimikawa-fukushi@pref.aichi.lg.jp QR
コード
(HP)HP https://www.pref.aichi.jp/soshiki/nishimikawa-fukushi/nishimikawa-fukushi.html

受付日時  月曜日〜金曜日 8:45〜17:30（祝日、年末年始を除く）

主なスタッフ  児童福祉司、児童心理司、保健師

交通アクセス  名鉄東岡崎駅北口から徒歩で約５分（500m）

備考

15

費用  無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

 西三河児童・障害者相談センター（児童相談所）では、原則18歳未満ま
での児童に関する以下の相談に応じています。
・児童の相談、面接、訪問調査、助言及び指導に関すること
・児童通告（虐待通告）の受付に関すること
・児童福祉施設等への措置に関すること
・虐待対応体制強化事業に関すること
・要保護児童対策地域協議会の運営、支援に関すること
・里親登録、児童の委託、里親指導に関すること
・里親支援事業及び里親援助事業に関すること
・療育手帳(18歳未満)の交付に関すること
・障害児入所受給者証の発行に関すること
・児童の心理診断及び判定に関すること

mailto:nishimikawa-fukushi@pref.aichi.lg.jp
https://www.pref.aichi.jp/soshiki/nishimikawa


年齢 未就学 ○ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年 ○

就学 ○ 就労 ○ ひきこもり ○ 家庭環境 ○ 経済的事情 ○
障がい
療育 ○ 少年非行 ○ 暴力・DV LGBT 依存症

方法 面談 電話 メール SNS 訪問

№ ⑩ 

機関名 岡崎市民生委員児童委員協議会 分類 福祉

所在地 岡崎市十王町二丁目９番地 岡崎市福祉会館１階（地域福祉課内）

電話 0564-23-6864 FAX 0564-23-6515

Eメール minjikyo@city.okazaki.lg.jp QR
コード
(HP)HP https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1107/1144/p004693.html

受付日時 －

主なスタッフ 委員定数575人

交通アクセス －

備考

16

費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

 民生委員は、それぞれの地域において住民の困りごとや悩みの相談に応じ、必
要な援助を行い、社会福祉の増進に努めます。
 民生委員は児童委員を兼ねており、児童委員は地域の子どもたちが元気に安心
して暮らしていけるよう子どもを見守り、子育ての不安や心配ごとの相談や支援
を行います。
 民生委員・児童委員の中で、小学区ごとに２名ずつ、児童福祉に関する事項を
専門的に担当する主任児童委員がおり、専門機関への橋渡しをしています。
※直接の相談窓口はなく、地域福祉課との連携でそれぞれの地域での見守りや相
談に応じ、明るい地域社会づくりに努めています。

mailto:minjikyo@city.okazaki.lg.jp
https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1107/1144/p004693.html


年齢 未就学 ○ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年 ○

就学 就労 ○ ひきこもり ○ 家庭環境 ○ 経済的事情 ○
障がい
療育 ○ 少年非行 暴力・DV ○ LGBT 依存症

方法 面談 ○ 電話 ○ メール ○ SNS ○ 訪問 ○

№ ⑪ 

機関名 岡崎市社会福祉協議会 分類 福祉

所在地 岡崎市美合町五本松68番地12

電話 0564-47-8751 FAX 0564-47-8753

Eメール somu@okazaki-shakyo.jp QR
コード
(HP)HP https://okazaki-shakyo.jp

受付日時 月曜日〜金曜日（祝日、年末年始を除く）9︓00〜17︓00

主なスタッフ

交通アクセス
名鉄「男川駅」から徒歩で約12分（1km）
名鉄バス「光ヶ丘」から徒歩約8分（500ｍ）

備考

17

費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

〇成年後見制度相談
〇日常生活自立支援
〇障がい者計画相談
〇はぴりんバンクによる食糧、日用品の支援
〇居場所、就労準備支援
〇産前産後ホームヘルプサービス
〇養育支援
〇生活困窮者支援
〇額田福祉総合相談窓口（ふくまど）
〇子ども食堂支援
〇福祉ボランティアによる支援のコーディネート

mailto:somu@okazaki-shakyo.jp
https://okazaki


年齢 未就学 小学生 中学生 高校生 成年 ○

就学 就労 ○ ひきこもり 家庭環境 経済的事情

障がい
療育 ○ 少年非行 暴力・DV LGBT 依存症

方法 面談 ○ 電話 メール SNS 訪問

QR
コード
(HP)

－

https://jsite.mhlw.go.jp/aichi-hellowork/list/okazaki.html

受付日時 月曜日〜金曜日 8:30〜17:15（祝日、年末年始を除く）

主なスタッフ 職業相談員

交通アクセス JR岡崎駅から北へ徒歩約8分（約600m）

費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

職業相談部門
 職業相談・紹介を行います。

専門援助部門
 職業訓練の相談・申込み、障がい者の職業相談・紹介、外国人の職業相談・紹
介を行います。

岡崎市就労サポートセンター
 ハローワークが行う職業相談や職業紹介と、市が行う生活支援に関するサービ
ス案内や情報提供を一体的に行う窓口であり、専門の相談員による職業相談や生
活相談が受けられます。一般の職業相談窓口は予約不要ですが、生活保護受給者
や生活困窮者等に係る職業相談や生活相談の窓口は予約制です。
【所在地】岡崎市十王町二丁目9番地（岡崎市役所西庁舎南棟１階）
【電話】0564-23-6927（総合受付）
【受付】月曜日〜金曜日 8:45〜11:30、13:00〜16:30
   （祝祭日、年末年始を除く）

18

№ ⑫ 

機関名
岡崎公共職業安定所

（ハローワーク岡崎）
分類 雇用

所在地 岡崎市羽根町字北乾地50番地１ 岡崎合同庁舎内

電話 0564-52-8609 FAX －

Eメール

HP

備考

https://jsite.mhlw.go.jp/aichi


年齢 未就学 ○ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年 ○

就学 ○ 就労 ○ ひきこもり ○ 家庭環境 ○ 経済的事情 ○
障害・療育 ○ 少年非行 ○ 暴力・DV ○ LGBT ○ 依存症 ○

方法 面談 ○ 電話 ○ メール ○ SNS 訪問 ○

№ ⑬ 
機関名 福祉部ふくし相談課 分類 福祉

所在地 岡崎市十王町二丁目９番地

電話 0564-23-6774 FAX 0564-23-7987

Eメール fukusapo@city.okazaki.lg.jp QR
コード
(HP)HP https://www.city.okazaki.lg.jp/1500/1511/p028529.html

受付日時 月曜日〜金曜日 8:30〜17:15（祝日、年末年始を除く）

主なスタッフ
多機関協働事業実施機関（６名（社会福祉士等））
継続的・参加支援事業実施機関（４名（社会福祉士等））
ほっとサポートおかざき（７名（社会福祉士等））

交通アクセス
名鉄東岡崎駅北口から徒歩で約10分（700ｍ）
または名鉄バス「岡崎市役所」から徒歩で約2分

備考  

19

費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

 ふくし相談課は、近年の既存の枠組みによる支援だけでは対応しきれない制度
の狭間の問題の顕在化、生活課題の多様化・複雑化に対応するために、相談者の
属性や世代、相談内容に関わらず相談を受けとめ、関係者や関係機関の役割整理
と支援の方向性の共有（多機関協働）、必要とする支援が届いていない人を訪問
するなどの働きかけや社会とのつながり作り（アウトリーチ・参加支援）、人と
人、人と場所をつなぐ（地域づくり）事業を実施しています。
 また、「ほっとサポートおかざき」として、生活や仕事などでお困りの方に対
して、専門スタッフが話を聴き一人ひとりの状況に応じて相談や就労を含めた支
援を行います。
 相談先の分からない福祉のご相談は、『ふくし相談課』へ!!

岡崎市ふくし総合サポート

mailto:fukusapo@city.okazaki.lg.jp
https://www.city.okazaki.lg.jp/1500/1511/p028529.html


年齢 未就学 ○ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年 ○

就学 就労 ○ ひきこもり 家庭環境 経済的事情 ○
障がい
療育

少年非行 暴力・DV LGBT 依存症

方法 面談 ○ 電話 ○ メール ○ SNS 訪問 ○

chiikifukushi@city.okazaki.lg.jp

https://www.city.okazaki.lg.jp/faq/002/126/p004702.html

QR
コード
(HP)

受付日時 月曜日〜金曜日 8:30〜17:15（祝日、年末年始を除く）

主なスタッフ 窓口相談員３名、担当ケースワーカー21名

交通アクセス
名鉄東岡崎駅北口から徒歩で約10分（700ｍ）
または名鉄バス「岡崎市役所」から徒歩で約2分

費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

 生活保護の申請は国民の権利です。生活保護を必要とする可能性はどなたにも
あります。生活にお困りのときは、ためらわずに、ご相談ください。
生活保護制度とは
 日本国憲法第25条の理念に基づいて、高齢、病気、失業など様々な事情から生
活に困っている場合に、国がその程度に応じて必要な保護を行い、自立を支援す
る制度です。
【日本国憲法】
第25条 すべて国民は、健康で文化的な最低限度の生活を営む権利を有する。
2 国は、すべての生活部面について、社会福祉、社会保障及び公衆衛生の向上及
び増進に努めなければならない。
【生活保護法】
第1条 この法律は、日本国憲法第25条に規定する理念に基き、国が生活に困窮
するすべての国民に対し、その困窮の程度に応じ、必要な保護を行い、その最低
限度の生活を保障するとともに、その自立を助長することを目的とする。

20

№ ⑭ 

機関名 福祉部地域福祉課 分類 福祉

所在地 岡崎市十王町二丁目９番地 岡崎市福祉会館１階 14番窓口

電話 0564-23-6158 FAX 0564-23-6515

Eメール

HP

備考

mailto:chiikifukushi@city.okazaki.lg.jp
https://www.city.okazaki.lg.jp/faq/002/126/p004702.html


年齢 未就学 ○ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年 ○

就学 就労 ひきこもり 家庭環境 経済的事情

障がい
療育 ○ 少年非行 暴力・DV LGBT 依存症

方法 面談 ○ 電話 ○ メール ○ SNS 訪問 ○

№ ⑮ 

機関名
福祉部障がい福祉課

（障がい者相談支援事業）
分類 福祉

所在地 下記内容のとおり

電話 下記内容のとおり FAX 下記内容のとおり

Eメール 下記内容のとおり QR
コード
(HP)HP https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1103/1181/p002140.html

受付日時 下記内容のとおり

主なスタッフ 相談支援専門員

交通アクセス 各事業所により異なるため、それぞれ御確認ください。

備考

21

費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

 障がいをお持ちのかたが快適な地域生活を営むために、日常生活で困っている
ことの様々な相談に応じたり、情報提供を行っています。
 来所・電話・訪問等、様々な形で相談を受け付けておりますので、お住いの小
学校区を担当する相談支援事業所にお気軽にご相談ください。

https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1103/1181/p002140.html


年齢 未就学 ○ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年

就学 就労 ひきこもり ○ 家庭環境 ○ 経済的事情 ○
障がい
療育

少年非行 暴力・DV ○ LGBT 依存症

方法 面談 ○ 電話 ○ メール ○ SNS 訪問 ○

№ ⑯ 

機関名 こども部家庭児童課 分類 福祉

所在地 岡崎市十王町２丁目９番地 福祉会館３階

電話
0564-23-6745（家庭児童相談）
0564-23-6778（DV/女性相談）
080-2639-2111(男性相談）

FAX 0564-23-6833

Eメール kateijido@city.okazaki.lg.jp QR
コード
(HP)HP https://www.city.okazaki.lg.jp/1500/1513/p006678.html

受付日時 月曜日〜金曜日 8:30〜17:15（祝日、年末年始を除く）

主なスタッフ
社会福祉士・臨床心理士・保健師・保育士等
認定心理士、心理カウンセラー等

交通アクセス
名鉄東岡崎駅北口から徒歩で約10分（700ｍ）
または名鉄バス「岡崎市役所」から徒歩で約2分

備考

22

費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

（家庭児童相談）
児童虐待に関する相談支援
子どもが安心した生活を送るための相談・支援
子育てに関する相談・支援、サービスなどの情報提供

18歳未満の児童及び18歳未満の児童を育てている家庭の悩みや不安について相談に応じま
す。
児童虐待が疑われる場合は、早めにご連絡ください。

（DV相談）
DVの被害に関する相談・支援
DVの被害に関する相談に応じます。
（女性相談）
女性の悩みに関する相談
人間関係・夫婦問題・子育て・自分の生き方・セクハラ等、女性の悩みに関する相談に応じ
ます。
（男性相談）
家庭や仕事、生き方や人間関係、心や体のことなど、男性の悩みに関する相談に応じます。

mailto:kateijido@city.okazaki.lg.jp
https://www.city.okazaki.lg.jp/1500/1513/p006678.html


年齢 未就学 小学生 中学生 ○ 高校生 ○ 成年 ◎

就学 就労 ひきこもり ◎ 家庭環境 ○ 経済的事情

障がい
療育 ◎ 少年非行 暴力・DV LGBT ○ 依存症 ◎

方法 面談 ○ 電話 ○ メール SNS 訪問 ○

№ ⑰ 

機関名
岡崎市保健所健康増進課
（こころの健康推進係）

分類 保健・医療

所在地 岡崎市若宮町２丁目１番地１ 岡崎げんき館２階

電話
0564-23-6715
（こころの健康推進係）

FAX 0564-23-5071

Eメール hokenzoshin@city.okazaki.lg.jp QR
コード
(HP)HP https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1107/1146/p027557.html

受付日時 月曜日〜金曜日 8:30〜17:15（祝日、年末年始を除く）

主なスタッフ 保健師、精神保健福祉士 等

交通アクセス 名鉄東岡崎駅北口バスターミナル→（名鉄バス）→「岡崎げんき館」下車

備考 相談内容に応じて、他機関を紹介または連携して支援をすることがあります。

23

費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

こころの健康推進係
 うつ、ひきこもり（おおむね18歳以上の社会的ひきこもりのかた）など精神的な悩みを
抱える、本人、家族等の相談に応じています。
・面接相談…要電話予約。本人、家族等に面接での相談をおすすめしています。
・訪問相談…家族等と面接後、本人の来所が困難な場合等に訪問します。
・精神科医師による相談…予約制（年１０回）※詳細はお問合せください
・メンタルへルス専門相談…予約制。毎月テーマ別に相談を実施します。
              （依存症、ひきこもり、精神科の薬 等）

mailto:hokenzoshin@city.okazaki.lg.jp
https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1107/1146/p027557.html


年齢 未就学 ◎ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年 ○

就学 就労 ひきこもり 家庭環境 ○ 経済的事情

障がい
療育 ○ 少年非行 暴力・DV LGBT 依存症

方法 面談 ○ 電話 ○ メール SNS 訪問 ○

№ ⑱ 

機関名
岡崎市保健所健康増進課

（母子１係、母子２係、母子３係）
分類 保健・医療

所在地 岡崎市若宮町２丁目１番地１ 岡崎げんき館２階

電話
0564-23-6084（母子１係）
0564-23-6069（母子２係）
0564-23-6962（母子３係）

FAX 0564-23-5071

Eメール hokenzoshin@city.okazaki.lg.jp QR
コード
(HP)HP https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1104/1133/index.html

受付日時 月曜日〜金曜日 8:30〜17:15（祝日、年末年始を除く）

主なスタッフ 保健師、助産師 等

交通アクセス 名鉄東岡崎駅北口バスターミナル→（名鉄バス）→「岡崎げんき館」下車

備考
成年︓妊産婦及び、子育て中の方が対象です。
相談内容に応じて、他機関を紹介または連携して支援をすることがあります。

24

費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

母子1係・母子2係・母子３係
 妊娠期から就学前頃までの発育・発達に関する支援や、長期療養の必要な児童等の支援
を実施しています。
・ ４か月児、１歳６か月児、３歳児健康診査（母子１係）
・ 発育・発達に関すること（母子１係）
・ 小児慢性特定疾病医療費の支給（母子２係）
・ 離乳食、育児、栄養、歯科保健に関すること（母子３係）
・ 不妊・不育に関すること（母子３係）
・ 体験型妊婦教室（母子３係）

mailto:hokenzoshin@city.okazaki.lg.jp
https://www.city.okazaki.lg.jp/1100/1104/1133/index.html


年齢 未就学 ○ 小学生 ○ 中学生 ○ 高校生 ○ 成年 ○

就学 就労 ひきこもり 家庭環境 経済的事情

障がい
療育

少年非行 暴力・DV ○ LGBT ○ 依存症

方法 面談 ○ 電話 ○ メール ○ SNS ○ 訪問

備考
相談内容に応じて、他機関を紹介することがあります。
侵犯事件調査は関係者の協力による任意のものであり、強制捜査ではありません。

25

費用 無料

対象
(複数可) 種別

支援
(活動) 内容

人権相談
・いじめ、体罰を受けた ・暴行、虐待を受けた ・差別を受けた ・名誉毀損、
プライバシー侵害を受けた ・セクシュアルハラスメントを受けた ・インター
ネット上で誹謗中傷された などの相談を受けています。
※小中学生にはＳＯＳミニレター（便箋兼封筒）を利用した手紙での相談方法があ
ります。
※メール、ＬＩＮＥによる相談は、名古屋法務局本局につながります。
調査救済
 「人権を侵害された」という被害者からの申告などを受け、調査を行い、侵犯事
実の有無を判断し、救済のための措置を行います。
啓発
 学校や企業において、人権教室や人権研修を行っています。
無戸籍者相談
 何らかの理由で出生届が出されず、無戸籍となっている方の戸籍をつくるための
相談を受けています。

受付日時 月曜日〜金曜日 8:30〜17:15（祝日、年末年始を除く）

主なスタッフ 法務局職員、人権擁護委員

交通アクセス
ＪＲ岡崎駅東口から北へ徒歩約８分（約600ｍ） 名鉄東岡崎駅から名鉄バス３
番のりば「岡崎駅前」行き乗車「岡崎市シビックセンター」下車

Eメール https://www.jinken.go.jp/ QR
コード
(HP)HP https://www.moj.go.jp/JINKEN/index.html

所在地 岡崎市羽根町字北乾地50番地１ 岡崎合同庁舎４階

電話 0564-52-6415 FAX －

№ ⑲ 

機関名
名古屋法務局岡崎支局

岡崎人権擁護委員協議会
分類 人権

https://www.jinken.go.jp/
https://www.moj.go.jp/JINKEN/index.html

