
令和７ 年度第４ 回岡崎市社会福祉審議会高齢者福祉専門分科会 

 

             次       第 

 

日時： 令和８ 年２ 月18日( 水)  13時30分～ 

場所： 岡崎市役所 西庁舎７ 階 701号室 

 

 

１  開  会 

 

 

２  長寿課長あいさ つ 

 

 

３  会長あいさ つ 

 

 

４  議  事 

⑴  介護保険等実態調査の結果について・ ・ ・ ・ ・ ・  ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ 資料１  

⑵  北部地域福祉センタ ーの入浴施設について・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ 資料２  

⑶  その他 
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北部地域福祉セン タ ー入浴施設について 

 

１  要旨 

  機器の故障のため営業を 休止し ている 北部地域福祉セン タ ー入浴施設について、 利

用状況やハード 面の課題等を 総合的に検討し た結果、入浴施設を 廃止する こ と と し た。 

 

２  施設概要 

施設名 岡崎市北部地域福祉セン タ ー 

実施 

事業 

・ 老人福祉セン タ ー 

（ 入浴施設を 含む）  

・ デイ サービ ス  

・ 居宅介護支援事業所 

・ 地域包括支援セン タ ー 

所在地 岩津町 

建築年 平成９ 年６ 月（ 築28年）  

指定管理者 社会福祉法人岡崎市福祉事業団 

 

３  経緯 

日時 状況 

令和７ 年 

10月23日 

入浴中の女性から「 大浴場の水位が下がっ ている 」 と の緊急コ ールが

入る 。  

サービ ス を 緊急停止し 、 確認する と 機械室の濾過器タ ン ク よ り 漏水。

浴槽から 脱水する も 給水でき ず、 水位が下がっ ている こ と が判明。 保

守業者によ る と 、 部分修繕はでき ずタ ン ク の更新が必須であ り 、 受注

生産のため発注から 納品ま で３ か月以上かかる と のこ と 。  

施設公式Ｌ Ｉ Ｎ Ｅ にて、 施設休止を 周知。  

10月31日 
市から 指定管理者であ る 岡崎市福祉事業団に向け、利用状況や改修に

係る 費用等を 勘案し 、 今後のあ り 方を 検討する こ と を 通知。  

令和８ 年 

１ 月30日 

岡崎市福祉事業団に対し 、北部地域福祉セン タ ー入浴施設の廃止の方

針が決定し たこ と を 通知。  

 

４  検討 

⑴ 改修についての検討 

ア 濾過器タ ン ク は設置から 28年が経過し 、 損傷が著し いこ と から 、 部品等の修繕

ではなく 濾過機本体の更新し か改修方法はない。  

イ  濾過器を 使わず、 かけ流し によ る 運営についても 検討し たが、 濾過器によ り 湯

の塩素濃度を 維持し ていたため、 かけ流し では衛生管理ができ ない。  

ウ  他に、 溜めた湯に塩素を 職員が手で投入する 方法も 検討し たが、 人的ミ ス のリ

ス ク や作業効率の観点など から 合理的ではないこ と 、 ま た、 湯が循環し ないこ と

によ り 濁度の管理が困難であ る こ と や大腸菌・ レ ジオネラ 菌の発生リ ス ク を 回避

でき ないこ と など の問題があり 、 衛生管理ができ ない。  

上記のこ と から 濾過器を 改修せずに運営を 再開する こ と は不可能と 判断し た。  

資料２  
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⑵ 利用状況等についての検討 

ア 利用状況について 

・ 延べ利用回数のピ ーク は18, 633回（ 平成20年度） だっ たが、 現在は9, 610回（ 令

和6年度） にま で半減し ている 状況であ る 。  

・ 令和５ 年４ 月から 利用者の記名制を 廃止し 、現在は延べ利用回数し か把握し てい

ない。令和５ 年３ 月の記録を 参考に推計し たと こ ろ 、 実利用者は男性42. 9名、 女

性39. 5名で、 利用者の大半が週３ 回以上利用する 常連客であ り 、 新規の利用者

はご く 少数である こ と が明ら かと なっ た。なお、指定管理者へのヒ アリ ン グなど

から 令和５ 年３ 月と 現在で利用者の傾向にほぼ変化はないこ と を 確認し ている 。 

・ こ の状況は、 高齢者の就労年齢の上昇や価値観・ 生活様式の多様化、 風呂のない

住居がほぼなく なっ たこ と など 社会的な環境の変化によ り 、 多種多様な娯楽や

生き がいがあ る 中で入浴施設のニーズが低下し てき たも のと 考えら れる 。  

 令和５ 年３ 月 令和７ 年９ 月 

営業日数 26日 25日 

性別 男性 女性 男性 女性 

延べ利用回数 491回 255回 501回 280回 

実利用者数 42名 36名 42. 9名( ※1)  39. 5名( ※1)  

1人当たり 平均利用日数 11. 7日 7. 1日 
左記の令和５ 年３ 月の利用

状況と ほぼ変化はないこ と

を 指定管理者へのヒ アリ ン

グ によ り 確認。  

週3回（ 12回/月） 以上の

利用者占める 割合 

78％ 

（ 383回）  

64％ 

（ 163回）  

週１ 回（ 4回/月） 以上の

占める 割合 

96％ 

（ 476回）  

89％ 

（ 227回）  

（ ※１ ） 現在は延べ利用回数し か把握し ていないため、 令和５ 年３ 月の１ 人当た り

平均利用日数を 参考に推計。  

 

イ  コ ス ト について 

入浴施設を 通常運営し て いた期間と 休止し ていた期間と で燃料費等を 比較し た。

人件費や諸経費を 考慮せず、 ガス ・ 水道料金だけで算定し たと こ ろ 、 年間約3, 381

千円のコ ス ト が生じ ている 状況であ っ た。  

 故障前 故障後 差（ 月額）  差（ 年額）  

ガス  258, 890円 130, 360円 128, 530円 1, 542, 360円 

水道 390, 062円 236, 817円 153, 245円 1, 838, 940円 

計 648, 952円 367, 177円 281, 775円 3, 381, 300円 

※北部地域福祉セン タ ーのデイ サービ ス など を 含む全体のコ ス ト 。  

※ガス は故障前（ R6. 11月分） と 故障後（ R7. 11月分） の実績比較。水道は故障前（ 10/6

～10/18） と 故障後（ 11/17～11/29） の２ 週間を サン プル抽出し 、 １ か月分料金に

換算する こ と で算定。  

 



- 3 - 

 

５  方針の決定 

設置当初は娯楽だけでなく 公衆衛生の保持の役割も あ っ たが、 風呂のない家庭がほ

ぼなく なっ た現在では公衆衛生の保持と いう 役割も すでに担っ ておら ず、 利用者も 固

定化し た状況が続いている 。 加えて、 ハード 面では下記のよ う な問題も 抱えている 。  

  ① 濾過器の改修を する ほかに入浴施設を 再開する 方法がない。  

  ② 設備が古く 、 改修時に必要な部品はほぼ受注生産で高額と なる 。  

  ③ 築28年を 超えた施設である ため、 今回濾過機設備を 改修し たと し ても 続いて別

の設備で不具合が生じ る リ ス ク が見込ま れる 。  

こ れら を 総合的に勘案し 、 公共施設と し て設置当初の役割は終えつつあ る 現状と 、

市と し ては財政的にも 厳し い中、 北部地域福祉セン タ ーの入浴施設は改修せず、 廃止

する こ と と する 。 今後は、 施設を 利用さ れていた方々に対し ても 御理解を いただける

よ う 、 丁寧な説明に努めていく 。  
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【 参考資料】  

〇施設入館者数 

施設名 H19 H20 H21 H22 H23 H24 H25 H26 H27 

高年者センター岡崎 85,775 81,253 90,570 97,414 95,618 110,010 110,752 111,645 112,246 

中央地域福祉センター 41,331 38,751 43,327 44,216 39,464 40,091 40,197 42,035 42,315 

北部地域福祉センター 28,651 27,668 27,363 29,055 28,223 29,009 32,057 31,703 33,047 

南部地域福祉センター 29,154 28,843 30,235 32,059 34,278 35,321 35,706 35,233 35,566 

西部地域福祉センター 30,526 31,124 33,279 32,645 32,415 35,545 37,207 34,336 35,218 

東部地域福祉センター ― 11,654 21,573 27,172 29,244 24,781 25,743 30,735 30,534 

施設名 H28 H29 H30 R1 R2 R3 R4 R5 R6 

高年者センター岡崎 116,763 114,700 114,590 110,163 27,818 46,617 64,567 85,069 102,251 

中央地域福祉センター 42,813 44,981 47,609 43,247 10,405 10,677 15,449 36,799 40,961 

北部地域福祉センター 32,972 32,974 32,078 29,273 7,081 10,661 21,956 45,763 52,001 

南部地域福祉センター 34,679 35,093 35,055 36,052 10,924 18,154 25,745 63,569 67,565 

西部地域福祉センター 35,548 36,762 35,973 33,589 9,356 13,640 21,314 40,188 47,501 

東部地域福祉センター 31,623 32,304 33,533 33,130 10,153 17,013 22,467 39,722 42,923 

※網掛け部は各項目の最高値。（ 集計方法が変更と なっ たR5年度以降は対象外と し た。）  

※R5年度から 多世代化と し て年齢制限を 緩和。 こ れに伴い地域福祉セン タ ーについては入館者

数の集計方法を 変更。（ 記名によ る 集計から 自動扉に設置し たセン サーによ る 集計にし た。）  

※R2年度から R4年度の利用者減はコ ロ ナの影響によ る 。  

 

〇入浴施設利用者数 

施設名 H19 H20 H21 H22 H23 H24 H25 H26 H27 

高年者センター岡崎 19,199 18,296 16,652 18,534 18,353 16,568 15,239 17,656 17,120 

中央地域福祉センター 23,858 20,856 23,087 23,717 20,416 18,293 17,815 18,434 17,814 

北部地域福祉センター 16,876 18,633 16,047 15,716 15,846 15,094 15,554 16,240 16,553 

南部地域福祉センター 17,112 15,640 16,122 15,561 16,112 15,411 14,971 13,990 13,640 

西部地域福祉センター 19,673 18,579 18,551 18,415 17,606 17,352 16,128 16,303 15,994 

東部地域福祉センター ― 4,606 7,567 9,156 10,464 11,678 11,888 12,753 12,205 

施設名 H28 H29 H30 R1 R2 R3 R4 R5 R6 

高年者センター岡崎 17,145 16,588 14,946 13,875 4,591 5,302 7,699 10,177 12,232 

中央地域福祉センター 17,693 18,214 17,675 15,834 4,034 896 ― ― ― 

北部地域福祉センター 16,165 15,889 15,391 13,445 4,220 4,818 7,300 9,351 9,610 

南部地域福祉センター 14,385 14,552 14,437 13,493 5,652 6,187 9,381 10,636 10,894 

西部地域福祉センター 15,420 14,813 14,127 13,402 5,083 5,946 9,039 12,271 13,653 

東部地域福祉センター 10,799 11,947 10,530 10,234 3,949 4,830 6,780 6,410 6,753 

 



【 議題２  追加資料】  

 

【 参考資料】 市内関連施設の位置図及び状況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 施設名 所在地 建築年 築年数 老福 デイ  居宅 養護 包括 

① 高年者センタ ー岡崎 美合町 平成元年３ 月 36 年 ○ ○ ○ ○ ○ 

② 中央地域福祉センタ ー 梅園町 平成６ 年 11 月 30 年 ○ ○ ○ ― ○ 

③ 北部地域福祉センタ ー 岩津町 平成９ 年６ 月 28 年 ○ ○ ○ ― ○ 

④ 南部地域福祉センタ ー 下青野町 平成 10 年６ 月 27 年 ○ ○ ○ ― ○ 

⑤ 西部地域福祉センタ ー 宇頭町 平成 12 年３ 月 25 年 ○ ○ ○ ― ○ 

⑥ 東部地域福祉センタ ー 山綱町 平成 20 年３ 月 17 年 ○ ○ ○ ― ○ 

※すべての施設が老人福祉センタ ー、 デイ サービ ス 、 居宅介護支援事業所、 地域包括

支援センタ ーの機能を 有し ていま す。養護老人ホーム機能を 有し ている のは高年者

センタ ー岡崎のみです。  

※中央地域福祉センタ ーは、 老朽化によ り 浴室天井落下の恐れがある ため、 令和３ 年

６ 月から 入浴施設の営業を 停止し 、 令和５ 年度に廃止し ま し た。  

 

① 

⑥ 

⑤ 

④ 

③ 

② 


