
災害被害に遭われた皆様へ 

岡   崎   市 

 このたびの被災につきまして、心よりお見舞い申し上げます。 

 本市におきまして、下記の救済制度が受けられる場合がございますので、御希望される制度の

詳細につきましては、担当部局までお問い合わせください。 

災 害 被 害 救 済 制 度 
担 当 部 局 

課名 電話番号 場所 

住家の罹災証明書の発行 

住家以外(倉庫・車など)の被災証明書の発行 

※被災証明書は「被災した旨を届出した事実」の証明のため 

被害の事実や被害の程度を証明するものではありません。 

市民課 

（地震・風水害） 
23-6528 

東庁舎１階 

① 番窓口 

り災証明書の発行 消防本部（火災） 21-9769 
各消防署本署 

（中、東、西） 

消毒方法の相談 生活衛生課 23-6187 げんき館２階 

災害ごみの収集及び処理 
廃棄物対策課 

ごみ対策課 

23-6876 

23-6530 
福祉会館５階 

災害見舞金の支給 

日本赤十字社災害救援物資配分 

福祉政策課 

活動支援係 
23-6145 

東庁舎１階 

⑮番窓口 

事業用設備資金、運転資金等の融資あっせん 商工労政課 23-6214 西庁舎地下１階 

家屋等の被害状況調査・固定資産税の減免 資産税課 23-6095 東庁舎３階 

市民税・県民税の減免 市民税課 23-6082 東庁舎３階 

国民健康保険料の減免 

国民健康保険料の徴収猶予 

国民年金保険料の免除 

国保年金課 

23-6167 

23-6843 

23-6431 

東庁舎１階 

⑩番窓口 

後期高齢者医療保険料の減免 医療助成室 
23-6859 

23-6841 

東庁舎１階 

⑪番窓口 

介護保険料の減免 

介護サービス利用料本人負担額の減免 
介護保険課 

23-6647 

23-6682 

福祉会館 1 階 

⑲番窓口 

障がい福祉サービス等利用者負担額の減免 障がい福祉課 23-6853 
福祉会館 1 階 

⑰番窓口 

ボランティア支援の依頼 

災害ボランティア支援センターが設置された場合は※へ 
社会福祉協議会 

47-7955 

※47-8452 

社会福祉セン

ター１階 

その他、防災全般に関すること 防災課 23-6533 東庁舎２階 
  

※※注意事項※※ 

各種減額・減免は一定以上の被害がないと適用できませんので、必ず担当部局に確認をしてくださ

い。 
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